Politique de qualité

Aciers Inoxydables CFF Inc. a pour principe de fournir aux clients le meilleur produit
possible a un prix compétitif.

Nous avons développé et mis en ceuvre un « systeme de gestion de la qualité » dans
lequel chaque employé est responsable de la qualité de son propre travail.

Nous avons intégré tous les aspects du contréle de I'assurance-qualité dans le mandat
de chaque employé. Ce systéme crée un processus de réflexion qui soutient nos
concepts et objectifs de qualité et renforce notre engagement a répondre aux besoins et
attentes des clients, tout en améliorant le service et la satisfaction de la clientéle.

Nous garantirons notre avantage concurrentiel et assurerons notre avenir grace a des
objectifs de performance mesurables comme la livraison ponctuelle, et en améliorant
continuellement I'efficacité de notre systeme qualité.
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